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Zarzadzenie Nr 021.29.2026
Dyrektora Rzeszowskiego Osrodka Sportu i Rekreacji
z dnia 21 wrze$nia 2026 r.

w sprawie wprowadzenia Regulaminow plywalni krytych ,,Delfin”’, ,,Karpik’’ oraz
»Muszelka’> Rzeszowskiego OSrodka Sportu i Rekreacji

Dziatajac na podstawie art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.
22026 1., poz. 662 z p6zn. zm.), w zw. z § 8 ust. 1 Statutu ROSiR stanowiacego zalacznik do uchwaty
Rady Miasta Rzeszowa Nr XLI/788/2012 z dnia 23 pazdziernika 2012 roku w sprawie likwidacji
zaktadu budzetowego pod nazwa Rzeszowski Osrodek Sportu i Rekreacji oraz utworzenia jednostki
budzetowej pod nazwa Rzeszowski Osrodek Sportu i Rekreacji, a takze § 3 ust. 1 oraz § 7 ust. 1
Regulaminu Organizacyjnego ROSIR stanowigcego zatacznik nr 2 do zarzadzenia wlasnego

Nr 0210.40.2025 z dnia 17 grudnia 2025 roku.

zarzadzam co nastepuje:

§1
Wprowadza si¢ Regulaminy plywalni krytych Rzeszowskiego Os$rodka Sportu i Rekreacji, stanowigce
Zataczniki Nr 1 - 3 do niniejszego Zarzadzenia, tj.
1. Regulamin ptywalni krytej ,,Delfin’’ — zalacznik nr 1;
2. Regulamin ptywalni krytej ,,Karpik’’ — zatacznik nr 2;
3. Regulamin ptywalni krytej ,,Muszelka’’ — zatagcznik nr 3.

§2

Wykonanie zarzadzenia powierzam kierownikom witasciwych ptywalni krytych.

§3
Uchyla si¢ zarzadzenie wlasne nr 0210/5/17 z dnia 2 stycznia 2017 r. w sprawie wprowadzenia regulaminu
ptywalni ,,Delfin’’, , Karpik’, ,Muszelka’ tj. obiektow Rzeszowskiego Osrodka Sportu i Rekreacji w

Rzeszowie.

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



Zalacznik Nr 3 do Zarzadzenia
Nr 021.29.2026
Dyrektora ROSiR

z dnia 21 wrzesnia 2026 r.

REGULAMIN
PLYWALNI KRYTEJ ,MUSZELKA”
RZESZOWSKIEGO OSRODKA SPORTU i REKREACJI

I. DEFINICJE

1.

10.

Przez ptywalni¢ rozumie si¢ obiekt kryty, z woda przeplywowa, przeznaczony do ptywania lub
kapieli, posiadajacy jedna niecke basenowa, z trwalym brzegiem i dnem, wyposazony w urzadzenia
sanitarne, szatnie i natryski.

Przez hale basenowa rozumie si¢ pomieszczenie ptywalni, w ktérym znajduje si¢ niecka basenowa
wraz z plaza basenows.

Przez niecke basenowa rozumie si¢ glowny, wodoszczelny element konstrukcyjny ptywalni (komora),
ktory gromadzi wode basenowa, o wymiarach 25 m x 12,5 m, o glgbokosci od 1,35 do 1,8 m,
podzielony na 6 toréw ptywackich wraz z podestem wyptycajacym.

Przez plaze basenowa rozumie si¢ utwardzong, ptaska powierzchni¢ otaczajaca niecke basenowa
przeznaczong do komunikacji piesze;j.

Przez strefe basenowa rozumie si¢ obszar za bramka wejsciowg do strefy czystej ptywalni. W jej sktad
wchodzi: korytarz, szatnie: damska, meska, osob z niepelnosprawno$ciami, pomieszczenia

z suszarkami do wlosow, natryski, toalety oraz hala basenowa .

Przez godzing basenowa rozumie si¢ 60 minut zegarowych.

Przez cennik rozumie si¢ cennik stanowiacy zalacznik do wlasciwej uchwaty Rady Miasta Rzeszowa.
Przez pasek basenowy rozumie si¢ pasek termoplastyczny z wodoodpornym czujnikiem
elektronicznym wydawany w kasie pltywalni shuzacy do wejscia w strefe basenowa oraz otwierania
szafek w szatniach i podlegajacy natychmiastowemu zwrotowi do kasy z chwilg zaprzestania
korzystania ze strefy basenowe;j.

Przez korzystajacego rozumie si¢ osobe korzystajaca z ptywalni indywidualnie lub w grupie
zorganizowanej na podstawie biletu wstepu lub innych ujetych w cenniku ustug, wzglednie osobe
przebywajaca na jej terenie.

Przez ushuge rozumie si¢ odplatne korzystanie z oferty ptywalni przez korzystajacego, na warunkach
okreslonych w niniejszym regulaminie oraz zgodnie z obowigzujacym cennikiem.

II. CZESC OGOLNA

1.

2.

Plywalnia ,,Muszelka” polozona w Rzeszowie przy ul. St. Starzynskiego 17 jest integralng czescia
Rzeszowskiego Osrodka Sportu i Rekreacji (ROSiR).

Plywalnia jest czynna od poniedziatku do pigtku od godz. 6'° do godz. 21*° a w soboty i niedziele od
godz. 7% do godz. 21*° W szczegolnych przypadkach godziny te mogg ulec zmianie.

Przed wejsciem na teren strefy basenowej oraz rozpoczeciem korzystania z jej urzadzen

nalezy zapoznac¢ si¢ z niniejszym regulaminem.

Wszystkie osoby znajdujace si¢ na terenie plywalni zobowigzane sg do bezzwlocznego
podporzadkowania si¢ oglaszanym przez pracownikow ptywalni lub opiekunéw grup poleceniom.
Osobom naruszajagcym porzadek lub przepisy niniejszego regulaminu mozna odmoéowi¢ dalszego
swiadczenia ustugi bez prawa zwrotu wczesniej uiszczonych opfat.

Na terenie ptywalni obowigzuje catkowity zakaz:

a) palenia tytoniu i spozywania napojow alkoholowych lub innych $rodkéw odurzajacych,

b) wnoszenia ostrych narzedzi oraz przedmiotéw niebezpiecznych,



11.

12.

13.

¢) wnoszenia wlasnego sprzetu ptywajacego, pontonéw, materacéw lub innych nadmuchiwanych
zabawek do ptywania,

d) spozywania artykutow zywnosciowych na terenie catego obiektu ptywalni poza miejscami do tego
przeznaczonymi (hol, antresola),

e) zanieczyszczania wody basenowej,

f) wprowadzania zwierzat,

g) wstepu 0sob, ktorych stan wskazuje na spozycie alkoholu Iub innych srodkow odurzajacych,

h) robienia zdj¢¢ i nagrywania filmow oraz ich publikacji bez zgody kierownika ptywalni,

1) falszywego alarmowania i uzywania sygnatow dzwigkowych, hatasowania.

W przypadku grup zorganizowanych, za skutki zachowan ich uczestnikow odpowiedzialnos¢ ponosi

opiekun grupy.

Wszystkie urzadzenia udostepnione korzystajacym z ptywalni posiadajg wymagane atesty oraz

zapewniajg bezpieczne ich uzytkowanie pod warunkiem korzystania z nich zgodnie z przeznaczeniem

oraz stosowania si¢ do regulaminow.

Obiekt ptywalni jest monitorowany w sposob ciagly.

. Wszelka dziatalno$¢ zarobkowa wewnatrz ptywalni, w tym réwniez udzielanie prywatnych nauk

ptywania lub prowadzenie innych zaj¢¢ rekreacyjno-ruchowych jest zabroniona, chyba ze osoby
prowadzace taka dziatalno$¢ prowadza j3 na podstawie odrebnej umowy z ROSiR.

Korzystajacym z ptywalni zaleca si¢ nie zabieranie na jej teren wartosciowych przedmiotow ze
wzgledu na ryzyko kradziezy, zagubienia lub zniszczenia.

Kierownik ptywalni moze kontrolowac zajecia, ktore odbywaja si¢ na ptywalni, a w razie stwierdzenia
uchybien odmowi¢ dalszego $wiadczenia ustugi.

Osoby lub grupy zorganizowane, ktérym odmowiono dalszego swiadczenia ushugi sa zobowigzane do
niezwlocznego opuszczenia strefy basenowe;.

ITII. ZASADY KORZYSTANIA ZE STREFY BASENOWEJ

*

10.

Przed wejsciem na teren strefy basenowej korzystajacy zobowigzani sa do zmiany, w holu ptywalni,

obuwia na czyste obuwie plazowe, nastepnie skorzystania z niedozorowanej szatni w holu

1 pozostawienia tam okry¢ wierzchnich wraz z obuwiem zewnetrznym. Za przedmioty warto§ciowe

pozostawione w szatni ROSiR nie ponosi odpowiedzialnosci.

Osoby niepetnosprawne, poruszajace si¢ wylacznie na wozku inwalidzkim zobowigzane sg do zmiany

wozka na wozek basenowy. Pomoc przy zmianie wozka moze udzieli¢ pracownik ptywalni.

Wejscie w strefe basenowg oraz przydziat szafek odbywa sig, przy uzyciu urzadzenia elektronicznego

(pasek basenowy z transponderem), ktéry wydawany jest w kasie.

Pasek basenowy posiada zapisany na transponderze czas korzystania ze strefy basenowej (godzina

basenowa).

Przed wyjsciem ze strefy basenowej nalezy rozliczy¢ swoj pobyt w kasie.

W szatni zaleca si¢ pozostawienie przedmiotdw mogacych ulec uszkodzeniu lub mogacych stanowic

zagrozenie dla innych klientow.

Przed wejsciem na halg basenowa nalezy obowiazkowo:

a) wzia¢ kapiel pod prysznicem z uzyciem srodkow myjacych (nie bedacych w szklanych
opakowaniach),

b) obmy¢ stopy przechodzac przez brodzik do plukania stop,

¢) ubra¢ czepek 1 wlasciwy stroj kapielowy:

- kobiet - strgj kapielowy jedno lub dwuczesciowy,

- mezczyzni - kapielowki lub spodenki bez kieszeni,

- dzieci do lat 3 - jedno lub wielorazowe pielucho-majtki do plywania,

- dzieci powyzej 3 lat - jedno lub dwuczgsciowy kostium, kapielowki lub spodenki bez kieszeni.

Po wyjsciu z toalety nalezy powtdrzy¢ czynnosci , o ktorych mowa w pkt 7 lit. a i b, a takze lit. c.

Dzieci do lat 10 moga korzysta¢ ze strefy basenowej tylko pod opieka osob petnoletnich, (zapis ten nie

dotyczy dzieci powyzej 8 roku zycia, ktore posiadaja karte ptywacka).

Z ustug ptywalni nie mogg korzysta¢ osoby nietrzezwe lub pod wptywem $rodkéw odurzajacych oraz

osoby z przeciwwskazaniami lekarskimi, chore na choroby, ktore moga by¢ niebezpieczne dla innych

uzytkownikow oraz z plastrami opatrunkowymi. Ztamanie tego zakazu skutkuje odmowg wstepu do



IV.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.
24.

strefy basenowej lub odmowa §wiadczenia ustugi bez prawa zwrotu wcze$niej uiszczony optat, a w
przypadkach szczeg6Inych takze wezwaniem wilasciwych stuzb porzadkowych.

Zaleca sig¢, by osoby znajdujace si¢ w ztym stanie zdrowia, sprawnosci badz samopoczucia, a takze
kobiety w cigzy, korzystaly z ustug plywalni oraz jej urzadzen ze szczegdlng ostroznos$cia, stosownie
do stanu zdrowia. ROSIR nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zdrowotne spowodowane
korzystaniem z ustug ptywalni przez te osoby. Osoby wymagajace szczegdlnego nadzoru ze wzgledu
na stan zdrowia lub sprawno$¢ psycho-fizyczng winny wyprzedzajaco zglaszaé ten fakt ratownikom.
Wszelkie skaleczenia, urazy oraz dostrzezone zagrozenia dla osdb korzystajacych z ustlug ptywalni lub
jej urzadzen oraz nieprawidtowosci nalezy zgtasza¢ niezwlocznie ratownikowi.

Szczegolowe zasady korzystania z ptywalni przez grupy zorganizowane okresla ,,Regulamin
wewnetrzny pobytu grup zorganizowanych na ptywalni”.

W niecce basenowej moze przebywac jednoczesnie, w przypadku ptywania indywidualnego nie wigcej
niz 50 osob, a w przypadku zajec¢ grup zorganizowanych nie wigcej niz 45 osob. W hali basenowej
jednoczes$nie moze przebywac nie wigcej niz 50 os6b. Mozliwe jest czasowe ograniczenie wstepu na
ptywalnig¢, ze wzgledu na zbyt duza ilo$¢ 0sob przebywajacych w hali basenowe;.

Korzystanie z ptywalni indywidualne i grupowe odbywaja si¢ wedtug $cisle okreslonego
harmonogramu i tylko w obecnos$ci ratownikow.

Na sygnat dzwigkowy, oznaczajacy koniec zajec, korzystajacy powinni natychmiast opusci¢ niecke
basenowa.

Za bezpieczenstwo 0sob przebywajacych na ptywalni odpowiedzialni sg opiekunowie, osoby
prowadzace zajecia oraz ratownicy.

Korzystajagcym z ptywalni nie wolno stwarzaé sytuacji zagrazajacych bezpieczenstwu dla osdb tam
przebywajacych.

Na hali basenowej zabrania si¢:

a) biegania,

b) skokow do wody,

¢) rzucania przedmiotow do/z wody,

d) wszczynania fatszywych alarmow,

e) pozostawiania matych dzieci bez opieki.

W niecce basenowej zabrania sig:

a) stawania, siadania i lezenia na linach torowych,

b) wchodzenia i wychodzenia z niecki poza miejscami do tego przeznaczonymi (drabinki),

c) zalatwiania potrzeb fizjologicznych do wody lub zanieczyszczania jej w inny sposob,

d) wnoszenia jakichkolwiek przedmiotéw osobistych.

Korzystajacy znajdujacy si¢ w hali basenowej sa bezwzglenie zobowiazani podporzadkowac sie
poleceniom wydawanym przez ratownika.

Ratownik moze poleci¢ osobom kapigcym si¢ natychmiastowe opuszczenie niecki basenowe;.

Za szkody materialne odpowiedzialno$¢ ponosi sprawca.

Za szkody spowodowane przez maloletnich odpowiadaja rodzice lub opiekunowie prawni lub
faktyczni.

ODPLATNOSC

1.

Optata za wstgp pobierana jest za jedng godzing basenowa, ustalong na podstawie obowigzujacego
cennika i nie podlega zwrotowi. Po uptywie godziny basenowej korzystajacy zobowigzany jest uiscié
dodatkowga optat¢ zgodnie z obowigzujacym cennikiem.

Zakup biletu ulgowego, wstepu wolnego, wejscia bezptatnego korzystajacego odbywa sie za
okazaniem stosownych dokumentow.

Czas pobytu na hali basenowej naliczany jest od momentu przej$cia przez bramke wejsciowa do strefy
basenowej albo po uptywie 10 minut od momentu zakupu biletu (naliczanie automatyczne) do
momentu zwrotu paska basenowego w kasie przy rozliczeniu ustugi.

Odptatno$¢ za ushugi sauny suchej jest naliczana oddzielnie.

Dokonanie optaty za pobyt na ptywalni oraz pobranie paska basenowego jest traktowane, jako
potwierdzenie zapoznania si¢, akceptacje 1 bezwzgledne przestrzeganie regulamindéw obowigzujacych
na ptywalni.



Faktury za $§wiadczone ustugi na rzecz osob fizycznych nie prowadzacych dziatalnosci gospodarczej
mozna otrzymac¢ w kasie jedynie na podstawie przedtozonych czytelnych paragonow fiskalnych, w
ciggu 3 miesi¢cy liczac od konca miesiagca, w ktorym dokonano sprzedazy. W przypadku sprzedazy
zaewidencjonowanej przy zastosowaniu kasy rejestrujgcej potwierdzonej paragonem fiskalnym,
fakture na rzecz podatnika wystawia si¢ wylacznie, jezeli paragon potwierdzajacy dokonanie tej
sprzedazy zawiera numer, za pomoca ktérego nabywca ustug jest zidentyfikowany na potrzeby
podatku - zgodnie z obowigzujaca ustawg o podatku od towarow i ustug.

W przypadku zniszczenia lub zgubienia paska basenowego, lub ktoregos z jego elementdéw
korzystajacy obowiazany jest uregulowac optate dodatkowa w wysokosci okreslonej cennikiem.

V. ODPOWIEDZIALNOSC

98]

*®

Za zniszczenia elementow wyposazenia pltywalni, a takze zniszczenie, uszkodzenie lub zagubienie
przedmiotéw przekazanych do uzywania obowigzuje odptatnos$¢ stanowigcg warto$¢ wyrzadzonej
szkody.

ROSIR nie ponosi odpowiedzialno$ci za przedmioty, w tym w szczegdlnosci warto§ciowe, zagubione
na terenie ptywalni oraz utracone na skutek kradziezy, dotyczy to réwniez przedmiotow
pozostawionych w szatni.

ROSIR nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenie strojow kapielowych.

ROSIR nie ponosi odpowiedzialno$ci za nastepstwa, spowodowane naruszeniem niniejszego
regulaminu.

Nieznajomo$¢ regulaminu plywalni nie zwalnia z odpowiedzialnosci za nieprawidtowe uzytkowanie
pltywalni i jej urzadzen, a ROSiR nie ponosi odpowiedzialno$ci za negatywne tego skutki.
Skorzystanie z ustug ptywalni stanowi akceptacje warunkéw regulamindw obowigzujacych na
ptywalni.

Parking ptywalni przeznaczony jest tylko dla korzystajacych z ustug ptywalni. W przypadku
pozostawienia pojazdu na czas dluzszy niz wymaga tego skorzystanie z ustug ptywalni pojazd zostanie
odholowany na koszt wiasciciela pojazdu.

Skargi i wnioski nalezy kierowac¢ na pi$mie do kierownika ptywalni.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie maja zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego.

Regulamin spelnia wymagania Ustawa z dnia 18 sierpnia 2011 1. o bezpieczenstwie 0osob
przebywajacych na obszarach wodnych (Dz. U. 2023, poz. 714 z p6zn. zm.).



	1. Przez pływalnię  rozumie się obiekt kryty, z wodą przepływową, przeznaczony do pływania lub kąpieli, posiadający jedną nieckę basenową, z trwałym brzegiem i dnem, wyposażony w urządzenia sanitarne, szatnie i natryski.
	2. Przez halę basenową rozumie się pomieszczenie pływalni, w którym znajduje się niecka basenowa wraz z plażą basenową.
	3. Przez nieckę basenową rozumie się główny, wodoszczelny element konstrukcyjny pływalni (komora), który gromadzi wodę basenową, o wymiarach 25 m x 12,5 m, o głębokości od 1,35 do 1,8 m, podzielony na 6 torów pływackich wraz z podestem wypłycającym.
	4. Przez plażę basenową rozumie się utwardzoną, płaską powierzchnię otaczającą nieckę basenową przeznaczoną do komunikacji pieszej.
	5. Przez strefę basenową rozumie się obszar za bramką wejściową do strefy czystej pływalni. W jej skład wchodzi: korytarz, szatnie: damska, męska, osób z niepełnosprawnościami, pomieszczenia                   z suszarkami do włosów, natryski, toalety ...
	6. Przez godzinę basenową rozumie się 60 minut zegarowych.
	1. Pływalnia „Delfin” położona w Rzeszowie przy ul. T. Rejtana 30 jest integralną częścią  Rzeszowskiego Ośrodka Sportu i Rekreacji (ROSiR).
	2. Pływalnia jest czynna od poniedziałku do niedzieli od godz. 615 do godz. 2145. W szczególnych przypadkach godziny te mogą ulec zmianie.
	3. Przed wejściem na teren strefy basenowej oraz rozpoczęciem korzystania z jej urządzeń  należy zapoznać się z niniejszym regulaminem.
	4. Wszystkie osoby znajdujące się na terenie pływalni zobowiązane są do bezzwłocznego podporządkowania się ogłaszanym przez pracowników pływalni lub opiekunów grup poleceniom.
	5. Osobom naruszającym porządek lub przepisy niniejszego regulaminu można odmówić dalszego świadczenia usługi bez prawa zwrotu wcześniej uiszczonych opłat.
	6. Na terenie pływalni obowiązuje całkowity zakaz:
	a) palenia tytoniu i spożywania napojów alkoholowych lub innych środków odurzających, b) wnoszenia ostrych narzędzi oraz przedmiotów niebezpiecznych,
	c) wnoszenia własnego sprzętu pływającego, pontonów, materaców lub innych nadmuchiwanych        zabawek do pływania, d) spożywania artykułów żywnościowych na terenie całego obiektu pływalni poza miejscami do tego       przeznaczonymi (hol, antresola),...
	7. W przypadku grup zorganizowanych, za skutki zachowań ich uczestników odpowiedzialność ponosi opiekun grupy.
	8. Wszystkie urządzenia udostępnione korzystającym z pływalni posiadają wymagane atesty oraz zapewniają bezpieczne ich użytkowanie pod warunkiem korzystania z nich zgodnie z przeznaczeniem oraz stosowania się do regulaminów.
	9. Obiekt pływalni jest monitorowany w sposób ciągły.
	10. Wszelka działalność zarobkowa wewnątrz pływalni, w tym również udzielanie prywatnych nauk pływania lub prowadzenie innych zajęć rekreacyjno-ruchowych jest zabroniona, chyba że osoby prowadzące taką działalność prowadzą ją na podstawie odrębnej umo...
	11. Korzystającym z pływalni zaleca się nie zabieranie na jej teren wartościowych przedmiotów ze względu na ryzyko kradzieży, zagubienia lub zniszczenia.
	12. Kierownik pływalni może kontrolować zajęcia, które odbywają się na pływalni, a w razie stwierdzenia uchybień odmówić dalszego świadczenia usługi.
	13. Osoby lub grupy zorganizowane, którym odmówiono dalszego świadczenia usługi są zobowiązane do niezwłocznego opuszczenia strefy basenowej.
	1. Przed wejściem na teren strefy basenowej korzystający zobowiązani są do zmiany, w holu pływalni, obuwia na czyste obuwie plażowe, następnie skorzystania z niedozorowanej szatni w holu                    i pozostawienia tam okryć wierzchnich wraz z ...
	2. Osoby niepełnosprawne, poruszające się wyłącznie na wózku inwalidzkim zobowiązane są do zmiany wózka na wózek basenowy. Pomoc przy zmianie wózka może udzielić pracownik pływalni.
	1. Opłata za wstęp pobierana jest za jedną godzinę basenową, ustaloną na podstawie obowiązującego cennika i nie podlega zwrotowi. Po upływie godziny basenowej korzystający zobowiązany jest uiścić dodatkową opłatę zgodnie z obowiązującym cennikiem.
	2. Zakup biletu ulgowego, wstępu wolnego, wejścia bezpłatnego korzystającego odbywa się za okazaniem stosownych dokumentów.
	3. Czas pobytu na hali basenowej naliczany jest od momentu przejścia przez bramkę wejściową do strefy basenowej albo po upływie 10 minut od momentu zakupu biletu (naliczanie automatyczne) do momentu zwrotu paska basenowego w kasie przy rozliczeniu usł...
	4. Dokonanie opłaty za pobyt na pływalni oraz pobranie paska basenowego jest traktowane,  jako potwierdzenie zapoznania się, akceptację i bezwzględne przestrzeganie regulaminów obowiązujących na pływalni.
	5. Faktury za świadczone usługi na rzecz osób fizycznych nie prowadzących działalności gospodarczej można otrzymać w kasie jedynie na podstawie przedłożonych czytelnych paragonów fiskalnych, w ciągu 3 miesięcy licząc od końca miesiąca, w którym dokona...
	6. W przypadku zniszczenia lub zgubienia paska basenowego, lub któregoś z jego elementów korzystający obowiązany jest uregulować opłatę dodatkową w wysokości określonej cennikiem.
	V. ODPOWIEDZIALNOŚĆ
	1. Za zniszczenia elementów wyposażenia pływalni, a także zniszczenie, uszkodzenie lub zagubienie przedmiotów przekazanych do używania obowiązuje odpłatność stanowiącą wartość wyrządzonej szkody.
	2. ROSiR nie ponosi odpowiedzialności za przedmioty, w tym w szczególności wartościowe, zagubione na terenie pływalni oraz utracone na skutek kradzieży, dotyczy to również przedmiotów pozostawionych w szatni.
	3. ROSiR nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenie strojów kąpielowych.
	5. Nieznajomość regulaminu pływalni nie zwalnia z odpowiedzialności za nieprawidłowe użytkowanie pływalni i jej urządzeń, a ROSiR nie ponosi odpowiedzialności za negatywne tego skutki.
	6. Skorzystanie z usług pływalni  stanowi akceptację warunków regulaminów obowiązujących na pływalni.
	7. Parking pływalni przeznaczony jest tylko dla korzystających z usług pływalni. W przypadku pozostawienia pojazdu na czas dłuższy niż wymaga tego skorzystanie z usług pływalni pojazd zostanie odholowany na koszt właściciela pojazdu.
	8. Skargi i wnioski należy kierować na piśmie do kierownika pływalni.
	1. Przez pływalnię  rozumie się obiekt kryty, z wodą przepływową, przeznaczony do pływania lub kąpieli, posiadający jedną nieckę basenową, z trwałym brzegiem i dnem, wyposażony w urządzenia sanitarne, szatnie i natryski.
	2. Przez halę basenową rozumie się pomieszczenie pływalni, w którym znajduje się niecka basenowa wraz z plażą basenową.
	3. Przez nieckę basenową rozumie się główny, wodoszczelny element konstrukcyjny pływalni (komora), który gromadzi wodę basenową, o wymiarach 25 m x 12,5 m, o głębokości od 1,35 do 1,8 m, podzielony na 6 torów pływackich wraz z podestem wypłycającym.
	4. Przez plażę basenową rozumie się utwardzoną, płaską powierzchnię otaczającą nieckę basenową przeznaczoną do komunikacji pieszej.
	5. Przez strefę basenową rozumie się obszar za bramką wejściową do strefy czystej pływalni. W jej skład wchodzi: korytarz, szatnie: damska, męska, osób z niepełnosprawnościami, pomieszczenia                   z suszarkami do włosów, natryski, toalety ...
	6. Przez godzinę basenową rozumie się 60 minut zegarowych.
	1. Pływalnia „Karpik” położona w Rzeszowie przy ul. A. Rabija 4 jest integralną częścią  Rzeszowskiego Ośrodka Sportu i Rekreacji (ROSiR).
	2. Pływalnia jest czynna od poniedziałku do piątku od godz. 615 do godz. 2145, a w soboty i niedziele od godz. 700 do godz. 2145  W szczególnych przypadkach godziny te mogą ulec zmianie.
	3. Przed wejściem na teren strefy basenowej oraz rozpoczęciem korzystania z jej urządzeń  należy zapoznać się z niniejszym regulaminem.
	4. Wszystkie osoby znajdujące się na terenie pływalni zobowiązane są do bezzwłocznego podporządkowania się ogłaszanym przez pracowników pływalni lub opiekunów grup poleceniom.
	5. Osobom naruszającym porządek lub przepisy niniejszego regulaminu można odmówić dalszego świadczenia usługi bez prawa zwrotu wcześniej uiszczonych opłat.
	6. Na terenie pływalni obowiązuje całkowity zakaz:
	a) palenia tytoniu i spożywania napojów alkoholowych lub innych środków odurzających, b) wnoszenia ostrych narzędzi oraz przedmiotów niebezpiecznych,
	c) wnoszenia własnego sprzętu pływającego, pontonów, materaców lub innych nadmuchiwanych        zabawek do pływania, d) spożywania artykułów żywnościowych na terenie całego obiektu pływalni poza miejscami do tego       przeznaczonymi (hol, antresola),...
	7. W przypadku grup zorganizowanych, za skutki zachowań ich uczestników odpowiedzialność ponosi opiekun grupy.
	8. Wszystkie urządzenia udostępnione korzystającym z pływalni posiadają wymagane atesty oraz zapewniają bezpieczne ich użytkowanie pod warunkiem korzystania z nich zgodnie z przeznaczeniem oraz stosowania się do regulaminów.
	9. Obiekt pływalni jest monitorowany w sposób ciągły.
	10. Wszelka działalność zarobkowa wewnątrz pływalni, w tym również udzielanie prywatnych nauk pływania lub prowadzenie innych zajęć rekreacyjno-ruchowych jest zabroniona, chyba że osoby prowadzące taką działalność prowadzą ją na podstawie odrębnej umo...
	11. Korzystającym z pływalni zaleca się nie zabieranie na jej teren wartościowych przedmiotów ze względu na ryzyko kradzieży, zagubienia lub zniszczenia.
	12. Kierownik pływalni może kontrolować zajęcia, które odbywają się na pływalni, a w razie stwierdzenia uchybień odmówić dalszego świadczenia usługi.
	13. Osoby lub grupy zorganizowane, którym odmówiono dalszego świadczenia usługi są zobowiązane do niezwłocznego opuszczenia strefy basenowej.
	1. Przed wejściem na teren strefy basenowej korzystający zobowiązani są do zmiany, w holu pływalni, obuwia na czyste obuwie plażowe, następnie skorzystania z niedozorowanej szatni w holu                    i pozostawienia tam okryć wierzchnich wraz z ...
	2. Osoby niepełnosprawne, poruszające się wyłącznie na wózku inwalidzkim zobowiązane są do zmiany wózka na wózek basenowy. Pomoc przy zmianie wózka może udzielić pracownik pływalni.
	1. Opłata za wstęp pobierana jest za jedną godzinę basenową, ustaloną na podstawie obowiązującego cennika i nie podlega zwrotowi. Po upływie godziny basenowej korzystający zobowiązany jest uiścić dodatkową opłatę zgodnie z obowiązującym cennikiem.
	2. Zakup biletu ulgowego, wstępu wolnego, wejścia bezpłatnego korzystającego odbywa się za okazaniem stosownych dokumentów.
	3. Czas pobytu na hali basenowej naliczany jest od momentu przejścia przez bramkę wejściową do strefy basenowej albo po upływie 10 minut od momentu zakupu biletu (naliczanie automatyczne) do momentu zwrotu paska basenowego w kasie przy rozliczeniu usł...
	4. Odpłatność za usługi sauny suchej jest naliczana oddzielnie.
	5. Dokonanie opłaty za pobyt na pływalni oraz pobranie paska basenowego jest traktowane,  jako potwierdzenie zapoznania się, akceptację i bezwzględne przestrzeganie regulaminów obowiązujących na pływalni.
	6. Faktury za świadczone usługi na rzecz osób fizycznych nie prowadzących działalności gospodarczej można otrzymać w kasie jedynie na podstawie przedłożonych czytelnych paragonów fiskalnych, w ciągu 3 miesięcy licząc od końca miesiąca, w którym dokona...
	7. W przypadku zniszczenia lub zgubienia paska basenowego, lub któregoś z jego elementów korzystający obowiązany jest uregulować opłatę dodatkową w wysokości określonej cennikiem.
	V. ODPOWIEDZIALNOŚĆ
	1. Za zniszczenia elementów wyposażenia pływalni, a także zniszczenie, uszkodzenie lub zagubienie przedmiotów przekazanych do używania obowiązuje odpłatność stanowiącą wartość wyrządzonej szkody.
	2. ROSiR nie ponosi odpowiedzialności za przedmioty, w tym w szczególności wartościowe, zagubione na terenie pływalni oraz utracone na skutek kradzieży, dotyczy to również przedmiotów pozostawionych w szatni.
	3. ROSiR nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenie strojów kąpielowych.
	5. Nieznajomość regulaminu pływalni nie zwalnia z odpowiedzialności za nieprawidłowe użytkowanie pływalni i jej urządzeń, a ROSiR nie ponosi odpowiedzialności za negatywne tego skutki.
	6. Skorzystanie z usług pływalni  stanowi akceptację warunków regulaminów obowiązujących na pływalni.
	7. Parking pływalni przeznaczony jest tylko dla korzystających z usług pływalni. W przypadku pozostawienia pojazdu na czas dłuższy niż wymaga tego skorzystanie z usług pływalni pojazd zostanie odholowany na koszt właściciela pojazdu.
	8. Skargi i wnioski należy kierować na piśmie do kierownika pływalni.
	1. Przez pływalnię  rozumie się obiekt kryty, z wodą przepływową, przeznaczony do pływania lub kąpieli, posiadający jedną nieckę basenową, z trwałym brzegiem i dnem, wyposażony w urządzenia sanitarne, szatnie i natryski.
	2. Przez halę basenową rozumie się pomieszczenie pływalni, w którym znajduje się niecka basenowa wraz z plażą basenową.
	3. Przez nieckę basenową rozumie się główny, wodoszczelny element konstrukcyjny pływalni (komora), który gromadzi wodę basenową, o wymiarach 25 m x 12,5 m, o głębokości od 1,35 do 1,8 m, podzielony na 6 torów pływackich wraz z podestem wypłycającym.
	4. Przez plażę basenową rozumie się utwardzoną, płaską powierzchnię otaczającą nieckę basenową przeznaczoną do komunikacji pieszej.
	5. Przez strefę basenową rozumie się obszar za bramką wejściową do strefy czystej pływalni. W jej skład wchodzi: korytarz, szatnie: damska, męska, osób z niepełnosprawnościami, pomieszczenia                   z suszarkami do włosów, natryski, toalety ...
	6. Przez godzinę basenową rozumie się 60 minut zegarowych.
	1. Pływalnia „Muszelka” położona w Rzeszowie przy ul. St. Starzyńskiego 17 jest integralną częścią  Rzeszowskiego Ośrodka Sportu i Rekreacji (ROSiR).
	2. Pływalnia jest czynna od poniedziałku do piątku od godz. 615 do godz. 2145, a w soboty i niedziele od godz. 700 do godz. 2145  W szczególnych przypadkach godziny te mogą ulec zmianie.
	3. Przed wejściem na teren strefy basenowej oraz rozpoczęciem korzystania z jej urządzeń  należy zapoznać się z niniejszym regulaminem.
	4. Wszystkie osoby znajdujące się na terenie pływalni zobowiązane są do bezzwłocznego podporządkowania się ogłaszanym przez pracowników pływalni lub opiekunów grup poleceniom.
	5. Osobom naruszającym porządek lub przepisy niniejszego regulaminu można odmówić dalszego świadczenia usługi bez prawa zwrotu wcześniej uiszczonych opłat.
	6. Na terenie pływalni obowiązuje całkowity zakaz:
	a) palenia tytoniu i spożywania napojów alkoholowych lub innych środków odurzających, b) wnoszenia ostrych narzędzi oraz przedmiotów niebezpiecznych,
	c) wnoszenia własnego sprzętu pływającego, pontonów, materaców lub innych nadmuchiwanych        zabawek do pływania, d) spożywania artykułów żywnościowych na terenie całego obiektu pływalni poza miejscami do tego       przeznaczonymi (hol, antresola),...
	7. W przypadku grup zorganizowanych, za skutki zachowań ich uczestników odpowiedzialność ponosi opiekun grupy.
	8. Wszystkie urządzenia udostępnione korzystającym z pływalni posiadają wymagane atesty oraz zapewniają bezpieczne ich użytkowanie pod warunkiem korzystania z nich zgodnie z przeznaczeniem oraz stosowania się do regulaminów.
	9. Obiekt pływalni jest monitorowany w sposób ciągły.
	10. Wszelka działalność zarobkowa wewnątrz pływalni, w tym również udzielanie prywatnych nauk pływania lub prowadzenie innych zajęć rekreacyjno-ruchowych jest zabroniona, chyba że osoby prowadzące taką działalność prowadzą ją na podstawie odrębnej umo...
	11. Korzystającym z pływalni zaleca się nie zabieranie na jej teren wartościowych przedmiotów ze względu na ryzyko kradzieży, zagubienia lub zniszczenia.
	12. Kierownik pływalni może kontrolować zajęcia, które odbywają się na pływalni, a w razie stwierdzenia uchybień odmówić dalszego świadczenia usługi.
	13. Osoby lub grupy zorganizowane, którym odmówiono dalszego świadczenia usługi są zobowiązane do niezwłocznego opuszczenia strefy basenowej.
	1. Przed wejściem na teren strefy basenowej korzystający zobowiązani są do zmiany, w holu pływalni, obuwia na czyste obuwie plażowe, następnie skorzystania z niedozorowanej szatni w holu                    i pozostawienia tam okryć wierzchnich wraz z ...
	2. Osoby niepełnosprawne, poruszające się wyłącznie na wózku inwalidzkim zobowiązane są do zmiany wózka na wózek basenowy. Pomoc przy zmianie wózka może udzielić pracownik pływalni.
	1. Opłata za wstęp pobierana jest za jedną godzinę basenową, ustaloną na podstawie obowiązującego cennika i nie podlega zwrotowi. Po upływie godziny basenowej korzystający zobowiązany jest uiścić dodatkową opłatę zgodnie z obowiązującym cennikiem.
	2. Zakup biletu ulgowego, wstępu wolnego, wejścia bezpłatnego korzystającego odbywa się za okazaniem stosownych dokumentów.
	3. Czas pobytu na hali basenowej naliczany jest od momentu przejścia przez bramkę wejściową do strefy basenowej albo po upływie 10 minut od momentu zakupu biletu (naliczanie automatyczne) do momentu zwrotu paska basenowego w kasie przy rozliczeniu usł...
	4. Odpłatność za usługi sauny suchej jest naliczana oddzielnie.
	5. Dokonanie opłaty za pobyt na pływalni oraz pobranie paska basenowego jest traktowane,  jako potwierdzenie zapoznania się, akceptację i bezwzględne przestrzeganie regulaminów obowiązujących na pływalni.
	6. Faktury za świadczone usługi na rzecz osób fizycznych nie prowadzących działalności gospodarczej można otrzymać w kasie jedynie na podstawie przedłożonych czytelnych paragonów fiskalnych, w ciągu 3 miesięcy licząc od końca miesiąca, w którym dokona...
	7. W przypadku zniszczenia lub zgubienia paska basenowego, lub któregoś z jego elementów korzystający obowiązany jest uregulować opłatę dodatkową w wysokości określonej cennikiem.
	V. ODPOWIEDZIALNOŚĆ
	1. Za zniszczenia elementów wyposażenia pływalni, a także zniszczenie, uszkodzenie lub zagubienie przedmiotów przekazanych do używania obowiązuje odpłatność stanowiącą wartość wyrządzonej szkody.
	2. ROSiR nie ponosi odpowiedzialności za przedmioty, w tym w szczególności wartościowe, zagubione na terenie pływalni oraz utracone na skutek kradzieży, dotyczy to również przedmiotów pozostawionych w szatni.
	3. ROSiR nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenie strojów kąpielowych.
	5. Nieznajomość regulaminu pływalni nie zwalnia z odpowiedzialności za nieprawidłowe użytkowanie pływalni i jej urządzeń, a ROSiR nie ponosi odpowiedzialności za negatywne tego skutki.
	6. Skorzystanie z usług pływalni  stanowi akceptację warunków regulaminów obowiązujących na pływalni.
	7. Parking pływalni przeznaczony jest tylko dla korzystających z usług pływalni. W przypadku pozostawienia pojazdu na czas dłuższy niż wymaga tego skorzystanie z usług pływalni pojazd zostanie odholowany na koszt właściciela pojazdu.
	8. Skargi i wnioski należy kierować na piśmie do kierownika pływalni.

